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SMS PERSONNES SOURDES ET MALENTENDANTES : 3024

Uniquement disponible aux personnes déja inscrites comme membres du service spécial
pour personnes sourdes et malentendantes chez Touring - T.C.B.

AY.

Les SMS de demande d’assistance doivent étre formatés en utilisant les codes repris dans le tableau ci-aprées. Le traitement
étant automatisé, il est impératif de créer le message SMS en respectant le formalisme. Une fois le message prét, il suffit
de I’envoyer vers le 3024 disponible sur les trois réseaux des opérateurs cellulaires de Belgique.

INTITULE SIGNIFICATION

N O O Numéro de membre Touring

PQ Lty Plaque du véhicule

NN 1@ ] Nom membre

CP (si disponible) i1y Code postal (ou le véhicule se trouve)

Zone libre e e e e e e e Les éléments nécéssaires pour une localisation
aisée du véhicule et description du probléme

Exemple de message

NM123456789PQABC123NOMDupontCP8526 rue de la gare 26 Braine-L'Alleud Je me suis trompé de carburant

Ce document a été rédigé avec la collaboration de I" APEDAF, de la FEVLADO, de la FFSB, de OPDOSS et de TELECONTACT
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